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KLIENT

Producent i bezpoSredni importer
upominkdéw reklamowych.
Wspdtpracuj gtéwnie z agencjami
reklamowymi, zaréwno w kraju,
jakiza granica.

W sumie to ponad 4000

klientow. Aktualnie swoje produkty
eksportuje do 28 panstw na catym
Swiecie.

Fabryki Klienta zlokalizowane sa
gtéwnie na dalekim wschodzie.
Produkowane w nich towary
dostarczane sa do Polski droga
wodna. Transport 100 kontenerow
rocznie wymaga wydajnego i
efektywnego rozwigzania
logistycznego. Podobnie jak obstuga

magazynu, w ktérym sktadowane jest

blisko 9000 produktow.

Przyjmuje okoto 200 zamowien
dziennie. W branzy reklamowej, czas
to pienigdz, dlatego wiekszosc¢ z nich
realizowana jestw ciggu 24 godzin.
Wymaga to sprawnego obiegu
informacji i dokumentow a takze
ciagtej wspotpracy oséb
zaangazowanych

w caty proces obstugi.

Réznorodnos¢ klientéw i ich
rozproszenie geograficzne w
znacznym stopniu wptywa na
potrzeby Klienta dotyczace systemu.
Produkty opisuja

w 5 jezykach i wydaja katalog
wszystkich produktéw dwa razy

do roku.
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WYZWANIE

Wybierajac system do zarzadzania nasz Klient kierowt sie
wytacznie swoimi potrzebami. Najwazniejsza z nich byta
koniecznos¢ integracji wszystkich obszaréw aktualnej dziatalnosci
i zapewnienie nieprzerwanego i ptynnego obiegu informacji

i dokumentow.

Klient szukat kompleksowego rozwiazania, ktére zapewni mu staty
dostep do niezbednych danych, niezaleznie od miejsca
ich wprowadzenia i przechowywania.

Przy takiej skali dziatalnosci, wszystkiego jest wiecej. Wiecej jest
zamowien, wiecej dokumentow, i bteddw tez zdarzato sie wiecej
nizeli Klient by sobie tego 7yczyt.

Klient chciat mie¢ tez pewnos¢ prawidtowej segmentacji swoich
klientéw i ofertowanie produktow w oparciu o indywidualne,
wczesniej ustalone kryteria.

»VENDO.ERP doskonale sie sprawdzito. Sami
zdecydowalismy jakie dane sq dla nas istotne,
ktére z nich bedziemy zbierac i przechowywac,

w oparciu o ktére budowac bedziemy naszq
oferte produktowq. Dzisiaj nic nie sprawia nam
to najmniejszego problemu”. — powiedziata Anna
Roszczak, prezes firmy ASGARD

Rozne strefy czasowe, w ktorych znajduja sie klienci naszego
Klienta byto dodatkowym utrudnieniem. Dlatego wtasnie Klient
zdecydowat sie na uruchomienie portalu B2B. Portal ten
zapewnia catodobowy dostep do aktualnych informacji

o produkcie i jego dostepnosci.

VENDO.ERPmiato za zadanie nie tylko aktualizowac dane
magazynowe, ale dodatkowo kontrolowac poziom zapasow.
Stosowana przez Klienta forma zaopatrzenia wymaga
szczegdtowego planowania. Integracja danych zaréwno
biezacych jak i historycznych umozliwia mu prognozowanie
i przygotowanie optymalnego plany zaopatrzenia i dostaw.
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Jesli sg Panstwo zainteresowani
opisanym lub podobnym
rozwigzaniem zapraszamy

do kontaktu.

Chetnie zapoznamy Panstwa
ze szczegbdtami zastosowanego
rozwigzania i opowiemy

o mozliwosciach wspotpracy
zVENDO.ERP.
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KONTAKT

CFI Systemy Informatyczne Sp. z 0.0.
ul. Piotra Trebacza 18B

31-436 Krakdw

tel. +48 (12) 432-30- 90

mail: biuro@cfi.pl
www.cfi.pl

ROZWIAZANIE

Podstawowym celem Klienta byta satysfakcja jego klientow,
wynikajaca z jakosci produktow, ktore oferuje oraz wysoka kultura
obstugi. Dlatego Klient szukat oprogramowania, ktore bytoby

dla niego wsparciem w ich realizacji. Sposrod wielu dostepnych
systeméw Klient wybrat VEDO.ERP firmy CFI Systemy Informatyczne.
Wdrozenie VENDO.ERP to przede wszystkim integracja wszystkich
obszaréw dziatalnosci klienta, ktére utatwito przeptyw informacji

i zdecydowanie uproscito prace.

»Dzieki rozwigzaniu VENDO.ERP realizowane przez
nas procesy logistyczne przebiegajg sprawnie i bez
zaktocen a czesciowa automatyzacja pozwala na
znacznq oszczednosc¢ czasu i gwarantuje terminowq
realizacje zlecen .” — dodata Anna Roszczak.

Roznorodnosc klientow iich rozproszenie geograficzne w znacznym
stopniu wptywa potrzeby Klienta dotyczace uzytkowanego systemu.

Dodatkowo wszystkie informacje pochodza z systemu VENDO.ERP.
Wprowadzone informacje wykorzystowane sa wielokrotnie,

do réznych celéw, zaréwno przez Klienta, jak i odbiorcow produktéw
Klienta.

KORZYSCI

Najwazniejsza korzyscig wynikajaca z zastosowanej integracji

jest oszczedno$¢ czasu.

e Usprawnione procesy logistyczne.

e Integracja wszystkich obszaréw dziatalnosci.

e VENDO.ERP daje mozliwos¢ szerokiego dostepu do réznorakich
analiz, m.in. sprzedazowych, dzieki czemu nasz Klient ma jasny
obraz spraw handlowych.

e Informacje raz wprowadzone do systemu, dajg gwarancje
korzystania z nich w catym procesie sprzedazy, co znacznie skraca
czas pracy.

e Daje duze mozliwo$ci kontroli i zarzagdzania.

Petna kontrola procesu zamawiania produktow

i Swiadomos¢ postepu realizacji sktadajacych sie na niego zadan

stanowi wartos¢ dodana zastosowanego rozwigzania.
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